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Numéro de tournée :

Compteur n° kWh.

Date du passage :

M. / Mme 

Date du relevé :

INFORMATIONS RENSEIGNÉES PAR NOTRE RELEVEUR 

DATE DU RELEVÉ ET INDEX À RENSEIGNER PAR LE CLIENT

Madame, Monsieur,

Durant les mois de mars, juin, septembre et décembre, SIE SA 
procède aux relevés de vos compteurs électriques. Cela nous 
permet ainsi d’établir vos factures selon votre consommation 
effective.

À cet effet, nous sommes passés chez vous afin de relever votre 
compteur, mais n’avons malheureusement pas pu vous rencontrer 
et/ou accéder à l’appareil. Afin que nous puissions néanmoins 
établir votre facture d’électricité sur votre consommation  
réelle, vous pouvez relever vous-même  vos compteurs, inscrire 
l’index correspondant sur cette carte et nous la faire parvenir par la  
poste, par mail à comptage@sie.ch (photo ou scan de 
la carte) ou via votre Espace Client sur notre portail  
espace-client.sie.ch

Sans nouvelles de votre part, nous établirons votre facture sur une 
base de données que nous devrons estimer.  

Nous vous remercions chaleureusement de votre collaboration.

SIE SA, votre gestionnaire de réseau de distribution. 
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